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Êà÷åñòâî èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ, òî åñòü  ïîäãîòîâêè â 
îáëàñòè èíîñòðàííûõ  ÿçûêîâ, çàâè-
ñèò îò ìíîãèõ ôàêòîðîâ: êâàëèôèêà-
öèè ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ, êà÷åñò-
âà ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå-
÷åíèÿ è ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé 
áàçû, ñêîîðäèíèðîâàííîé ðàáîòû 
âñåõ çàäåéñòâîâàííûõ ïîäðàçäåëå-
íèé. Ðàçðàáîòàííàÿ ìîäåëü ïðîöåñ-
ñîâ èíîÿçû÷íîé  ïîäãîòîâêè ïîç-
âîëÿåò ñèñòåìíî ïðîàíàëèçèðîâàòü 
âçàèìîñâÿçü è âçàèìîçàâèñèìîñòü 
ïðîöåññîâ, ïåðåîñìûñëèòü äåÿòåëü-
íîñòü ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé 
âóçà è îòäåëüíûõ  ñîòðóäíèêîâ 
ïîäðàçäåëåíèé ñ ïîçèöèé ñèñòåìû 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, îñíîâàííîé 
íà òðåáîâàíèÿõ ìåæäóíàðîäíîãî 
ñòàíäàðòà ISO 9001:2000.

Â ïîñëåäíèå ãîäû ðîññèéñêàÿ ñèñ-
òåìà îáðàçîâàíèÿ íàõîäèòñÿ â ñîñòî-
ÿíèè íåïðåðûâíîãî  ðåôîðìèðîâàíèÿ 
è ïîèñêà íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ïóòåé 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâ-
êè ñïåöèàëèñòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ ïîçèòèâíûõ èçìåíåíèé â 
ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå, à òàêæå ôîðìè-
ðóþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíûé èìèäæ 
ñòðàíû â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè ìèðî-
âûõ ïðîöåññîâ.

Ðåàãèðóÿ íà èçìåíÿþùèåñÿ òðåáî-
âàíèÿ ê ñïåöèàëèñòàì â ñîâðåìåííîì 
ìèðå, ðîññèéñêàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ 
çàíèìàåòñÿ  ïîèñêîì  ýôôåêòèâíûõ 
ïóòåé  ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ. Îäíèì èç ïåðâûõ øàãîâ 
â ýòîì íàïðàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ ââåäåíèå 
ñîâðåìåííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñ-
òâîì â ðÿäå ðîññèéñêèõ âûñøèõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèé. Íàëè÷èå ýôôåêòèâíîé 
ìîäåëè ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà îáðà-
çîâàòåëüíûõ óñëóã íà÷èíàåò âõîäèòü â 
ñèñòåìó ïîêàçàòåëåé ðàáîòû âóçà.

Âíåäðåíèå ñèñòåìû ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà (ÑÌÊ) ïîçâîëÿåò ïðåäñòà-
âèòü äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè â âèäå 
ìîäåëè âçàèìîñâÿçàííûõ è âçàèìîñî- 
ãëàñîâàííûõ  ïðîöåññîâ, íàéòè ýôôåê-
òèâíûå ïóòè âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçëè÷-
íûõ ïîäðàçäåëåíèé, çàäåéñòâîâàííûõ â 
ðåøåíèè êîìïëåêñíûõ çàäà÷, à ñëåäî-
âàòåëüíî,  ïðîñëåäèòü îòâåòñòâåííîñòü 
êàæäîãî çâåíà â  ñîçäàíèè êà÷åñòâåí-
íîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîäóêòà, íàéòè 
äåéñòâåííûå ïóòè âëèÿíèÿ íà êà÷åñòâî 
âóçîâñêèõ ïðîöåññîâ â öåëîì [1, 2].

Ïðîöåññíûé ïîäõîä ñ ïîçèöèé 
ÑÌÊ îñîáåííî ïîëåçåí ïðè ñîâðåìåí-
íûõ òåíäåíöèÿõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
âóçà êàê îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé æåñ-
òêèå ãðàíèöû ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè 
ñòèðàþòñÿ ïðè âûïîëíåíèè ðÿäà êîì-
ïëåêñíûõ çàäà÷. Çàäà÷è óïðàâëåíèÿ â 
òàêîé îðãàíèçàöèè ñìåùàþòñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ñîâðåìåííûìè çàêîíàìè 
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ìåíåäæìåíòà ñ óïðàâëåíèÿ îòäåëüíûìè 
ïîäðàçäåëåíèÿìè ê óïðàâëåíèþ îñíîâ-
íûìè ïðîöåññàìè.

Ïðèìåðîì ïðîöåññíîãî ïîäõîäà â 
ðåøåíèè êîìïëåêñíîé âóçîâñêîé çàäà-
÷è ìîæåò ñëóæèòü îðãàíèçàöèÿ ñèñòå-
ìû èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ 
è ñîòðóäíèêîâ â Òîìñêîì ïîëèòåõíè÷å- 
ñêîì óíèâåðñèòåòå (ÒÏÓ).

Çàäà÷à ïîñòðîåíèÿ ïðèíöèïèàëü-
íî íîâîãî êóðñà èíîñòðàííîãî ÿçûêà 
ïîñòàâëåíà Ó÷åíûì ñîâåòîì ÒÏÓ  â 
1997 ãîäó. Â 1998 ãîäó â óíèâåðñèòå-
òå ðàçðàáîòàí è ïðèíÿò ïðîãðàììíûé 
äîêóìåíò «Êîìïëåêñíàÿ ïðîãðàììà 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÿçûêîâîé ïîäãîòîâ-
êè â óíèâåðñèòåòå íà ïåðèîä ñ 1998 ïî 
2005 ãîä». Äàííûé äîêóìåíò ñòàë ïåð-
âîé  ïðîãðàììîé â Ðîññèè, ïðèçâàííîé 
çàìåíèòü òðàäèöèîííîå îáó÷åíèå èíî- 
ñòðàííîìó ÿçûêó â òåõíè÷åñêîì âóçå. 
Â ïðîãðàììå ïðåäëîæåí  êîìïëåêñíûé 
ïîäõîä ÷åðåç ñèñòåìó öåëåâûõ óñòà-
íîâîê â îáëàñòè: âûðàáîòêè îðãàíè-
çàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ìåõàíèçìîâ, 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ôîðì è ìåòîäîâ 
ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè, ñîçäàíèÿ íîâûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé, ôîðìè-
ðîâàíèÿ ñîâðåìåííîé ìàòåðèàëüíî-òåõ-
íè÷åñêîé áàçû, óêðåïëåíèÿ êàäðîâîãî 
ïîòåíöèàëà, ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî 
ñîòðóäíè÷åñòâà, ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êîììóíèêà-
òèâíîé êîìïåòåíöèè  â îáëàñòè ðîäíîãî 
è èíîñòðàííîãî ÿçûêîâ.

Ñîâðåìåííûé ýòàï ðåàëèçàöèè 
ïðîãðàììû õàðàêòåðèçóåòñÿ ñìåùå-
íèåì àêöåíòîâ ñ ëèøü ïðåïîäàâàíèÿ 
äèñöèïëèíû «Èíîñòðàííûé ÿçûê» íà 
ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ â  óíèâåðñèòå-
òå ìóëüòèÿçûêîâîé ñðåäû êàê îñíîâû 
äëÿ ðåøåíèÿ âàæíåéøèõ ñòðàòåãè÷å- 
ñêèõ çàäà÷ óíèâåðñèòåòà, ñòðåìÿùåãîñÿ 
çàíÿòü  ìåñòî â ðåéòèíãå âåäóùèõ ìèðî-
âûõ øêîë: ðàñøèðåíèÿ ìåæäóíàðîä-
íûõ êîíòàêòîâ, èíòåðíàöèîíàëèçàöèè 
è ìåæäóíàðîäíîé êîììåðöèàëèçàöèè 
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîãðàìì  [3].

Â ñâÿçè ñ ãëîáàëèçàöèåé çàäà÷ 
ê ðåàëèçàöèè ïðîöåññà èíîÿçû÷íîé 
ïîäãîòîâêè â ÒÏÓ  ïîäêëþ÷àåòñÿ âñå 
áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïîäðàçäåëåíèé, 
ñîçäàåòñÿ ðàçâåòâëåííàÿ èíôðàñòðóê-
òóðà. Â öåíòðå ñòðóêòóðû çàíèìàåò 

ïîçèöèþ Èíñòèòóò ÿçûêîâîé êîììóíè-
êàöèè, íåïîñðåäñòâåííî îñóùåñòâëÿþ-
ùèé   ðåàëèçàöèþ ó÷åáíîãî ïðîöåññà 
ïî èíîñòðàííûì ÿçûêàì.  Â ñîñòàâå 
èíñòèòóòà – 9 êàôåäð, ðåøàþùèõ çàäà-
÷è ïðåïîäàâàíèÿ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ 
è îñíîâ ïðîôåññèîíàëüíîé êîììóíèêà-
öèè èíæåíåðîâ íà èíîñòðàííîì è ðîä-
íîì ÿçûêàõ. Èíñòèòóòó ïðèíàäëåæèò 
ðîëü «õîçÿèíà ïðîöåññà» (ïî òåðìèíî-
ëîãèè ÑÌÊ) [2].

Âàæíûìè çâåíüÿìè â ðåàëèçàöèè 
ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿþòñÿ ñîçäàí-
íûå íà êàæäîì ôàêóëüòåòå   ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèå öåíòðû ÿçûêîâîé ïîä-
ãîòîâêè (ÓÌÖßÏ). Ýòî êîìïëåêñ àóäè-
òîðèé, ñïåöèàëüíî îáîðóäîâàííûõ äëÿ 
çàíÿòèé ÿçûêîì, à òàêæå ñîòðóäíèêè-
ìåòîäèñòû, îêàçûâàþùèå ïîìîùü  ñòó-
äåíòàì  â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ èìè èíîñ-
òðàííîãî ÿçûêà â àóäèòîðíîå è âíåàóäè-
òîðíîå âðåìÿ, à òàêæå ïðåïîäàâàòåëÿì 
â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ 
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé è âíåàóäèòîðíûõ 
ìåðîïðèÿòèé íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. 

Íàðÿäó ñ ïðåïîäàâàòåëÿìè èíî- 
ñòðàííûõ ÿçûêîâ  ê ó÷åáíîìó ïðîöåñ-
ñó ïî ïðîôåññèîíàëüíîìó èíîñòðàííî-
ìó ÿçûêó ïðèâëåêàþòñÿ ïðåïîäàâàòåëè 
îáùåíàó÷íûõ, îáùåïðîôåññèîíàëüíûõ 
è ñïåöèàëüíûõ â ÒÏÓ êàôåäð, âåäó-
ùèå çàíÿòèÿ ïî ñïåöèàëüíûì êóðñàì 
íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. Íà÷àò ýêñïå-
ðèìåíò ïî ïðèêîìàíäèðîâàíèþ ïðå-
ïîäàâàòåëåé èíîñòðàííîãî ÿçûêà íà 
îáùåïðîôåññèîíàëüíûå è ñïåöèàëüíûå 
êàôåäðû óíèâåðñèòåòà ñ öåëüþ ôîðìè-
ðîâàíèÿ  ïåäàãîãè÷åñêèõ «òàíäåìîâ» 
(ïðåïîäàâàòåëü-ëèíãâèñò – ïðåïîäàâà-
òåëü-ïðîôåññèîíàë) äëÿ ïîäãîòîâêè è 
ðåàëèçàöèè êóðñà «Ïðîôåññèîíàëüíûé 
èíîñòðàííûé ÿçûê».  Äàííîå íàïðàâ-
ëåíèå äåÿòåëüíîñòè êîîðäèíèðóåòñÿ 
Íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèì ñîâåòîì ïî ïðî-
áëåìàì ïðåïîäàâàíèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà, äåéñòâóþùèì 
â ÒÏÓ ñ 2003 ãîäà. 

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ÿçûêîâîé 
ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ íåâîçìîæíî áåç 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâà-
òåëåé â îáëàñòè àêòèâíîãî âëàäåíèÿ 
èíîñòðàííûì ÿçûêîì. Äàííàÿ ïðîãðàì-
ìà îñóùåñòâëÿåòñÿ Èíñòèòóòîì èíæå-
íåðíîé ïåäàãîãèêè ÒÏÓ ïî óíèêàëüíîé 
ìíîãîóðîâíåâîé ñèñòåìå, ïðåäïîëàãà-
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þùåé ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðåïîäàâà-
òåëåé íåÿçûêîâûõ êàôåäð â îáëàñòè 
àêòèâíîãî âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçû-
êîì ñ ó÷åòîì èõ ïðèâëå÷åíèÿ ê îáðàçî-
âàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî äèñöèïëè-
íå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» [4].  Äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé êàôåäð 
èíîñòðàííîãî ÿçûêà, ïîìèìî êóðñîâ 
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ â îáëàñòè ìåòîäèêè ïðåïîäàâàíèÿ 
èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, ðàçðàáîòàí ïëàí 
ñòàæèðîâîê íà ñïåöèàëüíûõ êàôåäðàõ 
óíèâåðñèòåòà ñ öåëüþ îñâîåíèÿ òåð-
ìèíîëîãè÷åñêèõ ïîëåé ñïåöèàëüíîñòåé.  
Ñ 2003 ãîäà ñ öåëüþ êîíòðîëÿ êà÷åñò-
âà èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ 
è ñîòðóäíèêîâ  ïðè Îòäåëå îöåíêè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ äåéñòâóåò íåçà-
âèñèìàÿ ãðóïïà ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà 
ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè.

Äëÿ  ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíîé ñèñ-
òåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà èíîÿçû÷-
íîé ïîäãîòîâêè íåîáõîäèìî ðàçðàáî-
òàòü ìîäåëü ïðîöåññîâ. Ïîñòðîåíèå 
ìîäåëè ïðîöåññîâ ïîçâîëÿåò ñèñòåìíî 
ïðîàíàëèçèðîâàòü âçàèìîñâÿçü è âçà-
èìîçàâèñèìîñòü ïðîöåññîâ, âûÿâèòü 
«ëèøíèå» è ìàëîýôôåêòèâíûå ïðî-
öåññû, ïîäïðîöåññû, äåéñòâèÿ è çàäà-
íèÿ, îïòèìèçèðîâàòü ñðîêè èõ âûïîë-
íåíèÿ, ðàñïðåäåëèòü îòâåòñòâåííîñòü 
è ïîëíîìî÷èÿ ìåæäó ðóêîâîäèòåëÿìè 
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé è ñîòðóä-
íèêàìè. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ òðåáóåìîãî 
óðîâíÿ è êà÷åñòâà èíîÿçû÷íîé ïîäãî-
òîâêè ñòóäåíòîâ íåîáõîäèìî âûÿâèòü 
âñå ïðîöåññû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà 
ñèñòåìó ïîäãîòîâêè, è ìåõàíèçìû èõ 
äåéñòâèÿ.

Â öåíòðå ïðåäëàãàåìîé ìîäåëè 
ïðîöåññîâ èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ (ðèñ.1)  – îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ 
áàçîâîìó èíîñòðàííîìó ÿçûêó (ïåðâàÿ 
ñòóïåíü) è ïðîôåññèîíàëüíîìó èíîñ- 
òðàííîìó ÿçûêó (âòîðàÿ ñòóïåíü). Ïåðâàÿ 
è âòîðàÿ ñòóïåíè îáó÷åíèÿ áàêàëàâðîâ 
ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûìè (íà÷àëüíûìè) äëÿ 
äàëüíåéøåé ïîäãîòîâêè äèïëîìèðîâàí-
íûõ ñïåöèàëèñòîâ, ìàãèñòðîâ, àñïèðàí-
òîâ è ò.ä. [5].

Äèñöèïëèíà «Èíîñòðàííûé ÿçûê» 
(1 – 4-é ñåìåñòðû, 612 ÷àñîâ) ïðèçâàíà 
ñôîðìèðîâàòü îñíîâû êîììóíèêàöèè  
íà èíîñòðàííîì ÿçûêå â ñôåðå áûòî-
âîãî, ó÷åáíîãî è ñîöèîêóëüòóðíîãî 

îáùåíèÿ. Îñíîâíîé öåëüþ äèñöèïëè-
íû «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå è ðàçâè-
òèå òàêîãî óðîâíÿ èíîÿçû÷íîé êîìïå-
òåíöèè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ñïåöèàëèñ-
òàì óñïåøíî îáùàòüñÿ íà èíîñòðàííîì 
ÿçûêå â ñèòóàöèÿõ äåëîâîé, íàó÷íî-
ïîïóëÿðíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåð 
îáùåíèÿ. 

Ñïðîåêòèðîâàííàÿ ìîäåëü ïðî-
öåññîâ ïîçâîëÿåò âûÿâèòü ñòðóêòóðíûå 
ïîäðàçäåëåíèÿ óíèâåðñèòåòà, çàäåéñ-
òâîâàííûå â ñèñòåìå ÿçûêîâîé ïîäãî-
òîâêè, èõ âçàèìîñâÿçè ìåæäó ñîáîé è 
îïðåäåëÿåò çàäà÷è è îòâåòñòâåííîñòü 
ðóêîâîäèòåëåé è ñîòðóäíèêîâ â êîí-
êðåòíîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè. Ìîäåëü 
ïðîöåññîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó:  
ðåñóðñ (èñòî÷íèê) – äåéñòâèå – ðåçóëü-
òàò. Ëþáîé ïðîöåññ íå ìîæåò áûòü ïðî-
âåäåí áåç íà÷àëüíûõ óñëîâèé è ðåñóð-
ñîâ. Â ðîëè íà÷àëüíûõ óñëîâèé ìîãóò 
âûñòóïàòü óïðàâëÿþùèå âîçäåéñòâèÿ. 
Íà âûõîäå ïðîöåññà âñåãäà  èìååò-
ñÿ ðåçóëüòàò, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ âõî-
äîì  äëÿ ñëåäóþùåãî ïðîöåññà. Ñëåäóåò 
îòìåòèòü, ÷òî ìîäåëü ïðîöåññîâ ìîæåò 
áûòü äåêîìïîçèðîâàíà íà ïîäïðîöåññû, 
çàäà÷è è äåéñòâèå, êîòîðûå ìîæíî ðàñ-
ñìàòðèâàòü îòäåëüíî, à òàêæå äåêîì-
ïîçèðîâàòü íà ýëåìåíòàðíûå ñîñòàâ-
ëÿþùèå. 

Òàê, ïðåäñòàâëåííàÿ ìîäåëü 
íàãëÿäíî ïîêàçûâàåò, ÷òî íà ðàçëè÷-
íûõ ýòàïàõ ïîäãîòîâêè, îáåñïå÷åíèÿ è 
íåïîñðåäñòâåííîé ðåàëèçàöèè îñíîâ-
íîãî ïðîöåññà èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè 
äëÿ âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåííûõ ôóíêöèé 
â êîíòàêò âñòóïàþò ðàçëè÷íûå ïîäðàç-
äåëåíèÿ óíèâåðñèòåòà, ôîðìèðóþòñÿ 
ôóíêöèîíàëüíûå «ñöåïêè», îáîçíà÷à-
þùèå ïåðåõîäû â ñìåæíûå ïðîöåñ-
ñû (ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ, íàó÷íîé 
äåÿòåëüíîñòè è ò.ä.). 

Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿìè 
â ìîäåëè ïðîöåññîâ íà ñòóïåíè èíî- 
ÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿþòñÿ íîðìà-
òèâíûå äîêóìåíòû, ðåãëàìåíòèðóþùèå 
ÿçûêîâóþ ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ, 
ãëàâíûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ðàáî-
÷èå ïðîãðàììû ïî áàçîâîìó è ïðî-
ôåññèîíàëüíîìó èíîñòðàííûì ÿçûêàì. 
Ðåñóðñû, íåîáõîäèìûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, â ìîäåëè ïðîöåñ-
ñîâ ïðåäñòàâëåíû íàó÷íî-ïåäàãîãè÷å 
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ñêèìè êàäðàìè,  ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì 
îáåñïå÷åíèåì è ìàòåðèàëüíî-òåõíè-
÷åñêîé áàçîé. Ïðîöåññ îáåñïå÷åíèÿ 
ðåñóðñàìè òàêæå ìîæíî  äåêîìïîçè-
ðîâàòü íà ïðîöåññû è ïîäïðîöåññû.  
Ðàáî÷èå ïðîãðàììû ðàçðàáàòûâàþòñÿ 
íà îñíîâå Ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâà-
òåëüíîãî ñòàíäàðòà âûñøåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (ÃÎÑ ÂÏÎ), 
Îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà Òîìñêîãî 
ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (ÎÑ 
ÒÏÓ) è ñèñòåìû òðåáîâàíèé ê óðîâíþ 
âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì ñòóäåí-
òîâ íåÿçûêîâûõ ñïåöèàëüíîñòåé ÒÏÓ.

Ñèñòåìà òðåáîâàíèé ê óðîâíþ 
âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì âûïóñ-
êíèêîâ íåÿçûêîâûõ ñïåöèàëüíîñòåé 
ÒÏÓ îïðåäåëÿåò öåëè, ïðîìåæóòî÷íûå 
è êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû îñâîåíèÿ ïðî-
ãðàììû ìíîãîóðîâíåâîé ÿçûêîâîé ïîä-
ãîòîâêè èíîÿçû÷íîé ïðîôåññèîíàëü-
íî-îðèåíòèðîâàííîé êîììóíèêàòèâíîé 
êîìïåòåíöèè. Òèïîâàÿ  ðàáî÷àÿ ïðî-
ãðàììà äëÿ äèñöèïëèíû «Èíîñòðàííûé 
ÿçûê» ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëèñòà-
ìè Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêà-
öèè. Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà ïî äèñöèïëè-
íå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» áàçèðóåòñÿ íà  äâóõ âçàèìîñâÿ-
çàííûõ ìîäóëÿõ: «Äåëîâîé èíîñòðàí-
íûé ÿçûê» è «Èíîñòðàííûé ÿçûê äëÿ 
ñïåöèàëüíûõ öåëåé».

Ïåðâûé ìîäóëü ðàçðàáàòûâàåòñÿ 
ïðåïîäàâàòåëÿìè êàôåäð èíîñòðàííûõ 
ÿçûêîâ, âòîðîé –  ñ ó÷àñòèåì ïðå-
ïîäàâàòåëåé ïðîôèëèðóþùèõ êàôåäð. 
Âåäóùåé öåëüþ ìîäóëÿ «Äåëîâîé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê» ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå 
îïòèìàëüíûõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ 
êîììóíèêàòèâíûõ óìåíèé ñòóäåíòîâ â 
ñôåðå äåëîâîãî îáùåíèÿ, íåîáõîäèìûõ 
äëÿ èçó÷åíèÿ è îáîáùåíèÿ ìåæäóíàðîä-
íîãî îïûòà â îáëàñòè ðåøåíèÿ çàäà÷ 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñâÿ-
çàííîé ñ íàïðàâëåíèåì ïîäãîòîâêè.   

Ïðîãðàììà äàííîé äèñöèïëè-
íû ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëèñòàìè 
Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè, è 
îòâåòñòâåííîñòü çà âûïîëíåíèå äàí-
íîé ïðîãðàììû ïîëíîñòüþ ëåæèò íà 
íèõ. Äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííîé öåëè 
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïîñòðîåíèÿ çàíÿ-
òèé â èíòåðàêòèâíîé ôîðìå íà îñíîâå 
èñïîëüçîâàíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ 
êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé (ðîëåâàÿ 

èãðà, äèñêóññèÿ, êðóãëûé ñòîë, ïëå-
íàðíîå çàñåäàíèå), îáåñïå÷åíèÿ íåîá-
õîäèìûõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ óìå-
íèé ïèñüìåííîé ðå÷è íà èíîñòðàííîì 
ÿçûêå (óìåíèé âåñòè äåëîâóþ êîððåñ-
ïîíäåíöèþ, óìåíèé ðàçðàáàòûâàòü ðàç-
ëè÷íûå âèäû ïèñüìåííûõ ñîîáùåíèé è 
ò.ä.), ðàöèîíàëüíîé è öåëåñîîáðàçíîé 
îðãàíèçàöèè ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû 
ñòóäåíòîâ â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ èìè 
ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè è óìåíèÿìè 
ðåøåíèÿ çàäà÷ â ïðîôåññèîíàëüíîé  
äåÿòåëüíîñòè.

Îñíîâíîé öåëüþ ìîäóëÿ 
«Èíîñòðàííûé ÿçûê äëÿ ñïåöèàëüíûõ 
öåëåé» ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå íà îñíî-
âå òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé, íàêîïëåííûõ 
â õîäå ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, 
óìåíèé ïðîôåññèîíàëüíîé êîììóíè-
êàöèè íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. Ê ðàçðà-
áîòêå ïðîãðàììû è ðåàëèçàöèè çàäà÷ 
äàííîãî ìîäóëÿ, êðîìå ñïåöèàëèñòîâ 
ÿçûêîâûõ êàôåäð, ïðèâëåêàþòñÿ ïðåïî-
äàâàòåëè ïðîôèëèðóþùèõ êàôåäð, âëà-
äåþùèå èíîñòðàííûì ÿçûêîì è ìîäå-
ëèðóþùèå ïðîôåññèîíàëüíóþ êîììó-
íèêàöèþ íà èíîñòðàííûõ ÿçûêàõ â õîäå 
ó÷åáíûõ çàíÿòèé.

Äàííàÿ öåëü äîñòèãàåòñÿ íà îñíî-
âå âíåäðåíèÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ ïî 
ïðîôåññèîíàëüíîìó èíîñòðàííîìó 
ÿçûêó ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé ïî- 
ñòðîåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé, ïðè-
ìåíåíèÿ íîâåéøèõ ñðåäñòâ è ìåòîäîâ 
ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíûõ óìåíèé â 
ðàçëè÷íûõ âèäàõ ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè 
(÷òåíèè, àóäèðîâàíèè, ãîâîðåíèè, ïèñü-
ìåííîé ðå÷è, ïåðåâîäå), èñïîëüçîâà-
íèÿ àêòóàëüíîãî àóòåíòè÷íîãî àóäèî-, 
âèäåî- è ïå÷àòíîãî ìàòåðèàëà, îïðåäå-
ëÿþùåãî ñïåöèôèêó íàïðàâëåíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè áàêàëàâðîâ, 
à òàêæå êîìïüþòåðíûõ îáó÷àþùèõ ïðî-
ãðàìì, Èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, ïîçâîëÿþ-
ùèõ ñòóäåíòàì áîëåå ýôôåêòèâíî îâëà-
äåòü êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèåé 
íà èçó÷àåìîì èíîñòðàííîì ÿçûêå.

Ïîäïðîöåññ îáó÷åíèÿ  ïðîôåññè-
îíàëüíîìó èíîñòðàííîìó ÿçûêó ìîæíî 
ðàçáèòü íà òðè  ýòàïà:

Ýòàï 1. Ïðåïîäàâàòåëè ïðîôèëè-
ðóþùèõ êàôåäð ãîòîâÿò àóòåíòè÷íûå 
òåêñòû è äðóãèå ìàòåðèàëû (èñïîëüçóÿ 
â  òîì ÷èñëå è ðåñóðñû Èíòåðíåò), îòðà-
æàþùèå íàïðàâëåíèå ïîäãîòîâêè.

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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Ýòàï 2. Ïðåïîäàâàòåëè êàôåäð 
èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ íà îñíîâå ìàòå-
ðèàëîâ, ïðåäñòàâëåííûõ èõ êîëëåãàìè, 
ðàçðàáàòûâàþò ëåêñèêî-ãðàììàòè÷å- 
ñêèå óïðàæíåíèÿ, çàäàíèÿ äëÿ îáó÷åíèÿ 
ñòóäåíòîâ ðàçëè÷íûìè âèäàìè ðå÷åâîé 
äåÿòåëüíîñòè, à çàòåì ïðîâîäÿò çàíÿòèÿ, 
îòðàáàòûâàÿ ñî ñòóäåíòàìè ñïåöèàëüíóþ 
ëåêñèêó è òåðìèíîëîãèþ, ñâÿçàííóþ ñ 
áóäóùåé ïðîôåññèåé.

Ýòàï 3. Ïðåïîäàâàòåëè ïðîôèëè-
ðóþùèõ êàôåäð íà çàíÿòèÿõ ïðîâîäÿò ñî 
ñòóäåíòàìè ñåìèíàðû è áåñåäû íà ïðî-
ôåññèîíàëüíûå òåìû â óñëîâèÿõ àóäè-
òîðíîé ðàáîòû, ðàáîòû â ëàáîðàòîðèè, 
íà ïðîèçâîäñòâå è ò.ä.

Ýêçàìåí (çà÷åò) ïî äèñöèïëè-
íå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» ïðîâîäèòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì 
êàôåäðû èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ è ïðå-
ïîäàâàòåëåì ïðîôèëèðóþùåé êàôåäðû 
íà ñîâìåñòíîé îñíîâå, ÷òî ïðåäïîëà-
ãàåò ñîâìåñòíóþ ïîäãîòîâêó  òåêñòî-
âîãî è êîíòðîëèðóþùåãî ìàòåðèàëà â 
ïðåäåëàõ èçó÷åííûõ òåì.  Ïîäãîòîâêà 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ïî 
äèñöèïëèíå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê» îñóùåñòâëÿåòñÿ òàêæå 
ñîâìåñòíîé ðàáîòîé ïðåïîäàâàòåëåé 
êàôåäð èíîñòðàííîãî ÿçûêà è ïðåïî-
äàâàòåëåé ïðîôèëèðóþùåé êàôåäðû. 
Ñ öåëüþ îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîé 
ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé â «òàíäåìàõ», 
îáåñïå÷èâàþùèõ ó÷åáíûé ïðîöåññ ïî 
äèñöèïëèíå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê», â óíèâåðñèòåòå ñîçäàí 
è ôóíêöèîíèðóåò íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé 
ñîâåò ïî ïðîáëåìàì ïðåïîäàâàíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà.

Ïðè îáåñïå÷åíèè ïðîöåññà îáó÷å-
íèÿ âàæíåéøóþ ðîëü èãðàåò ìàòåðèàëü-
íî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà êàê íåîáõîäèìàÿ 
ñîñòàâëÿþùàÿ ðåñóðñíîãî îáåñïå÷åíèÿ. 
Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå öåíòðû ÿçûêî-
âîé ïîäãîòîâêè ñîâìåñòíî ñ êàôåäðàìè 
èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ è ïðîôèëèðóþùè-
ìè êàôåäðàìè îáåñïå÷èâàþò êà÷åñòâåí-
íîå ñîïðîâîæäåíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà. 
Íà äîëþ ìåòîäèñòîâ ó÷åáíî-ìåòîäè÷å- 
ñêèõ öåíòðîâ ëîæèòñÿ îðãàíèçàöèÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ, êîòîðóþ 
îíè îñóùåñòâëÿþò ñîâìåñòíî ñ êàôåäðà-
ìè Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè,  
îñóùåñòâëÿþùèìè ïîäãîòîâêó íà ñîîò-
âåòñòâóþùåì ôàêóëüòåòå ÒÏÓ. 

Òàêèì îáðàçîì, ÿâëÿÿñü ñòðóêòóð-
íûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè ôàêóëüòåòîâ óíè-
âåðñèòåòà, â ìåòîäè÷åñêîì ïëàíå êàæäûé  
ÓÌÖßÏ  ïîä÷èíåí Ìåòîäè÷åñêîìó ñîâå-
òó Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè  è 
ðàáîòàåò â «òàíäåìå» ñ îäíîé èç êàôåäð 
èíñòèòóòà ïî ñîâìåñòíî ðàçðàáîòàííîìó 
ïëàíó ðåàëèçàöèè ÿçûêîâîé ïðîãðàììû. 
Òàêîå äâîéíîå ïîä÷èíåíèå (ôàêóëüòåòó 
è Èíñòèòóòó ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè) 
ÿâëÿåòñÿ çàëîãîì  êîíñîëèäàöèè ðàçëè÷-
íûõ ïîäðàçäåëåíèé ÒÏÓ ñ öåëüþ îáú-
åäèíåíèÿ  óñèëèé â ñîçäàíèè öåëüíîé 
ÿçûêîâîé ïîëèòèêè óíèâåðñèòåòà, ðàçóì-
íîãî èñïîëüçîâàíèÿ ìàòåðèàëüíîé áàçû 
è àóäèòîðíîãî ôîíäà, çàäåéñòâîâàííîãî 
ïîä ÿçûêîâûå ïðîãðàììû.

Îáó÷åíèå èíîñòðàííûì ÿçûêàì â 
ÒÏÓ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ìíîãîóðîâíåâî-
ãî ïîäõîäà ñ îðèåíòàöèåé íà ìåæäóíà-
ðîäíûå ñòàíäàðòû (óðîâíè øêàëû Ñîâåòà 
Åâðîïû). Ñèñòåìà òðåáîâàíèé ïîñòðîåíà 
òàêèì îáðàçîì, ÷òî â íà÷àëå îáó÷åíèÿ 
ñòóäåíòû ïåðâîãî êóðñà ðàñïðåäåëÿþòñÿ 
ïî ãðóïïàì â çàâèñèìîñòè îò èñõîäíîãî 
óðîâíÿ âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì: 
ýëåìåíòàðíîãî, ïðîìåæóòî÷íîãî èëè 
ñðåäíåãî. Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ñ öåëüþ 
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòà-
òèâíîñòè èçó÷åíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà 
çàíÿòèÿ îðãàíèçóþòñÿ òàêæå â ãðóïïàõ 
ñ ðàçëè÷íûì óðîâíåì ïîäãîòîâêè. Ïî 
ðåêîìåíäàöèè ïðåïîäàâàòåëÿ ñòóäåíò 
èìååò âîçìîæíîñòü èçìåíèòü èíäèâèäó-
àëüíóþ òðàåêòîðèþ èçó÷åíèÿ èíîñòðàí-
íîãî ÿçûêà, îðèåíòèðóÿñü íà óðîâåíü, 
êîòîðûé ãàðàíòèðóåò åìó õîðîøóþ èëè 
îòëè÷íóþ îòìåòêó.  Ïî èòîãàì åäèíîãî 
ìîíèòîðèíãîâîãî «ñðåçà» õîðîøî ïîä-
ãîòîâëåííûå ñòóäåíòû ìîãóò ïåðåõîäèòü 
â ãðóïïó áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ. Â êîíöå 
îáó÷åíèÿ, íåçàâèñèìî îò èñõîäíîãî 
óðîâíÿ âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì, 
òðåáîâàíèÿ äëÿ âñåõ ñòóäåíòîâ ÒÏÓ 
îäèíàêîâû. Ñîîòâåòñòâèå óðîâíÿ ïîä-
ãîòîâêè ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì è 
òðåáîâàíèÿìè ÒÏÓ îïðåäåëÿåòñÿ ïóòåì  
íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû ñî ñòîðîíû 
Îòäåëà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, ñîçäàí-
íîãî â ñòðóêòóðå Ó÷åáíîãî óïðàâëåíèÿ 
óíèâåðñèòåòà. 

Äëÿ êà÷åñòâåííîãî ïðîâåäåíèÿ 
ó÷åáíûõ çàíÿòèé ïðåïîäàâàòåëÿìè ïðî-
ôèëèðóþùèõ êàôåäð Èíñòèòóòîì èíæå-
íåðíîé ïåäàãîãèêè ÒÏÓ ðåàëèçóåòñÿ äâóõ-
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ãîäè÷íàÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ ïðîãðàììà 
îáó÷åíèÿ ïðåïîäàâàòåëåé èíîñòðàííîìó 
ÿçûêó â ðàìêàõ êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè. Âàæíûì ýëåìåíòîì äàííîé 
ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ äèàãíîñòè÷åñêàÿ îöåí-
êà êà÷åñòâà îñâîåíèÿ çíàíèé. Êîíòðîëü 
çíàíèé ïðåïîäàâàòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ 
êàê ïðè çà÷èñëåíèè (íà âõîäå),  òàê è ïðè 
ïåðåõîäå íà ñîîòâåòñòâóþùèé óðîâåíü 
îáó÷åíèÿ. Â ñèñòåìå êîíòðîëÿ èñïîëü-
çóþòñÿ òåñòû è ôîðìàò, ðàçðàáîòàííûå 
ñèíäèêàòîì Êåìáðèäæñêîãî óíèâåðñè-
òåòà. Ïî îêîí÷àíèè îáó÷åíèÿ ïðåïîäà-
âàòåëü çàùèùàåò âûïóñêíóþ àòòåñòàöè-
îííóþ ðàáîòó ïî ïðîôåññèîíàëüíûì 
äèñöèïëèíàì. 

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ ïîäãîòîâ-
êè ïðåïîäàâàòåëåé â îáëàñòè âëàäåíèÿ 
èíîñòðàííûì ÿçûêîì äåéñòâóåò ñèñòåìà 
âíóòðåííåé è ìåæäóíàðîäíîé ñåðòèôè-
êàöèè. Ïðîöåäóðà ñåðòèôèêàöèè îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ñ ïðèâëå÷åíèåì ñïåöèàëèñ-
òîâ Èíñòèòóòîâ ÿçûêîâîé êîììóíèêà-
öèè è èíæåíåðíîé ïåäàãîãèêè, Öåíòðà 
àêàäåìè÷åñêîé ìîáèëüíîñòè è Îòäåëà 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ.

Ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî  äëÿ 
òàêîãî îáúåìíîãî ïðîöåññà ñ áîëüøèì 
êîëè÷åñòâîì ó÷àñòíèêîâ è  ñîâìåñòíî 
ðåàëèçóåìûõ çàäà÷, ïî-ðàçíîìó âîñ-
ïðèíèìàåìûõ ðóêîâîäèòåëÿìè ðàçíûõ 
ñòðóêòóð, íåâîçìîæíî ðóêîâîäñòâî â 
ðàìêàõ òðàäèöèîííîãî ìåíåäæìåíòà, 
äåéñòâóþùåãî ñ ïîçèöèé îòäåëüíûõ ïîä-
ðàçäåëåíèé. Ðàçäðîáèâ êîìïëåêñíóþ 
çàäà÷ó íà çàäà÷è îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëå-
íèé, ìû ðèñêóåì îêàçàòüñÿ â êëàññè÷å- 
ñêîé ñèòóàöèè, êîãäà «ó ñåìè íÿíåê 
äèòÿ áåç ãëàçà». 

Äåéñòâóÿ ñ ïîçèöèé ïðîöåññíî-
ãî ïîäõîäà, âûðàáîòàííîãî â ñèñòå-
ìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, ñîîòâåòñ-
òâóþùåé ñòàíäàðòó ISO 9001:2000,  ñ 
îäíîé ñòîðîíû, ó êàæäîãî ïðîöåññà 
îïðåäåëÿåòñÿ õîçÿèí, çàäàþùèé îñíîâ-
íûå ïàðàìåòðû ïðîöåññà, îòâåòñòâåí-
íûé çà ñîîòâåòñòâèå âñåõ ñîñòàâëÿþùèõ 
ïðîöåññà ñòðàòåãè÷åñêèì  çàäà÷àì è 
ïðèíöèïàì. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ëþáîé 
ïðîöåññ íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü êàê 
ñîñòàâëÿþùóþ áîëåå îáùåãî ïðîöåññà, 
â ðåàëèçàöèþ çàäà÷ êîòîðîãî âïèñû-
âàåòñÿ åãî äåÿòåëüíîñòü. Òîëüêî òàêîé 
ïîäõîä ïîìîãàåò ðåàëèçîâàòü ïðèíöèï 
åäèíñòâà ñòðàòåãèè, áèçíåñ-ïðîöåññîâ è 

îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, à ñëåäîâà-
òåëüíî, ïîäîéòè ê êîìïëåêñíîìó ðåøå-
íèþ ïðîáëåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì.

Â ïðîöåññå èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâ-
êè ðîëü õîçÿèíà ïðèíàäëåæèò Èíñòèòóòó 
ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè. Èìåííî îí â 
ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííûìè ïåðåä 
íèì ðåêòîðàòîì çàäà÷àìè äîëæåí êîîð-
äèíèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ïîäðàçäåëåíèé 
ïî îáåñïå÷åíèþ ïðîöåññà èíîÿçû÷íîé 
ïîäãîòîâêè: ñîãëàñîâûâàòü äåÿòåëüíîñòü 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ è îïðåäå-
ëÿòü òðåáîâàíèÿ ê èõ ìàòåðèàëüíî-òåõ-
íè÷åñêîé áàçå; êóðèðîâàòü ïðîöåññ ïðè-
âëå÷åíèÿ ê ïðåïîäàâàíèþ ñïåöèàëèñòîâ  
íåÿçûêîâûõ êàôåäð è îïðåäåëÿòü îáúåì 
çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä îáùåïðîôåññèî-
íàëüíûìè êàôåäðàìè ïðè ðåàëèçàöèè 
äèñöèïëèíû «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê», îïðåäåëÿòü òðåáîâàíèÿ 
ê óðîâíþ ïîäãîòîâêè ïðåïîäàâàòåëåé 
ïî èíîñòðàííîìó ÿçûêó è, êàê ñëåäñ-
òâèå, çàäàâàòü ïàðàìåòðû âíóòðèâóçîâ-
ñêîé ñåðòèôèêàöèè ïî èíîñòðàííûì 
ÿçûêàì  â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííû-
ìè çàäà÷àìè è ò.ä. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðîöåññ èíî-
ÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ âïèñû-
âàåòñÿ â ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ âíóò-
ðèóíèâåðñèòåòñêîé ìóëüòèÿçûêîâîé 
ñðåäû. Äëÿ óïðàâëåíèÿ ñòîëü ìàñøòàá-
íûì ïðîöåññîì áîëåå âûñîêîãî ïîðÿä-
êà â óíèâåðñèòåòå ïðè ïðîðåêòîðå ïî 
ñòðàòåãè÷åñêîìó óïðàâëåíèþ ñîçäàí  
Êîîðäèíàöèîííûé ñîâåò ïî ôîðìèðî-
âàíèþ ìóëüòèÿçûêîâîé ñðåäû, îñóùåñò-
âëÿþùèé ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå 
è êîíòðîëü çà õîäîì ðåàëèçàöèè  ÿçû-
êîâîé ïîëèòèêè óíèâåðñèòåòà â îáëàñòè 
èçó÷åíèÿ è ïðèìåíåíèÿ èíîñòðàííûõ 
ÿçûêîâ â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ óíèâåðñè-
òåòñêîé æèçíè.  Ñîâåò  êîîðäèíèðóåò 
âçàèìîäåéñòâèå ðàçëè÷íûõ ñòðóêòóð 
óíèâåðñèòåòà (Èíñòèòóòà èíæåíåðíîé 
ïåäàãîãèêè, Èíñòèòóòà ìåæäóíàðîäíîãî 
îáðàçîâàíèÿ, Èíñòèòóòà ìåæäóíàðîäíî-
ãî ìåíåäæìåíòà), à òàêæå ôàêóëüòåòîâ 
è èíñòèòóòîâ óíèâåðñèòåòà â ðåøåíèè 
çàäà÷ ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ ïðîäâèæå-
íèÿ óíèâåðñèòåòà ê óñòîé÷èâûì ïîçèöè-
ÿì â ìåæäóíàðîäíîì îáðàçîâàòåëüíîì 
ïðîñòðàíñòâå.
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