
Â ñòàòüå ïðèâîäèòñÿ êîíöåïòóàëü-
íûé ïîäõîä â îïðåäåëåíèè âíåøíèõ 
êðèòåðèåâ âîñòðåáîâàííîñòè ñïå-
öèàëèñòîâ  â ðàçðåçå êîìïëåêñ-
íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ðûíêà òðóäà 
è ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Ê 
îïðåäåëåíèþ êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã íåîáõîäèìî ïîäõî-
äèòü íà äâóõ  óðîâíÿõ: âíóòðåí-
íåì – êà÷åñòâî ó «ïðîèçâîäèòåëÿ»  
è âíåøíåì – êà÷åñòâî ó «ïîòðåáè-
òåëÿ».   Âíóòðåííèé óðîâåíü êà÷åñ-
òâà – ýòî óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñèñòå-
ìû îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêèõ, 
ýêîíîìè÷åñêèõ, óïðàâëåí÷åñêèõ è 
ïåäàãîãè÷åñêèõ  ìåõàíèçìîâ è èíñ-
òðóìåíòàðèÿ ôîðìèðîâàíèÿ êà÷åñ-
òâåííîãî óðîâíÿ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà ó÷ðåæäåíèÿ ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Âíåøíèé 
óðîâåíü êà÷åñòâà îïðåäåëÿåòñÿ ó 
ïîòðåáèòåëÿ-ðàáîòîäàòåëÿ  íà 
ðûíêå òðóäà è âûðàæàåòñÿ  óðîâíåì 
âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëüíîñ-
òè (îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû), 
âûïóñêíèêà,  à òàêæå íåîáõîäèìûì 
íàáîðîì çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ. 
Òàêæå óðîâåíü âîñòðåáîâàííîñòè 
ñïåöèàëèñòà çàâèñèò îò ðûíî÷íîé 
êîíúþíêòóðû è ñèòóàöèè íà äàííîì 
ðûíêå òðóäà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðîññèéñêîå 
îáùåñòâî ñòîëêíóëîñü ñ ñèòóàöèåé ðàñ-
ñîãëàñîâàíèÿ òàêèõ âàæíûõ åãî êîìïî-
íåíòîâ, êàê ðûíîê îáðàçîâàòåëüíûõ óñ-
ëóã, ñ îäíîé ñòîðîíû, è ðûíîê òðóäà – ñ 
äðóãîé. Ïàäåíèå ïðîèçâîäñòâà è ðåçêîå 
èçìåíåíèå ñòðóêòóðû ñïðîñà íà ìíîãèå 
ïðîôåññèè, íåäîôèíàíñèðîâàíèå îáðà-
çîâàíèÿ èç áþäæåòà è âìåñòå ñ òåì ðàñ-
øèðåíèå âîçìîæíîñòåé åãî ýêîíîìè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âóçîâ, ïðèâåëè ê 
íåñîãëàñîâàííîñòè ïîäñèñòåì îáðàçî-
âàíèÿ è ðûíêà òðóäà è íåñîîòâåòñòâèþ 
ïðåäëîæåíèé ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ çàïðîñàì ïîñ-
ëåäíåãî. Ðàçðåøåíèå îáîñòðèâøåéñÿ 
ïðîáëåìû äèñáàëàíñà ðûíêà îáðàçîâà-
íèÿ è ðûíêà òðóäà ïîòðåáóåò íåìàëûõ 
óñèëèé. Ýòè óñèëèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå 
äîëæíû áûòü ñîñðåäîòî÷åíû â îáëàñòè 
ðàçðàáîòêè ìåòîäîëîãèè àíàëèçà âçàè-
ìîäåéñòâèÿ äàííûõ ñòðóêòóð, ñîçäàíèÿ 
ìîäåëè èõ âçàèìîñâÿçàííîãî ïðîãíîçè-
ðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ.

Áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ, ïðî-
âîäÿùèõ èññëåäîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè, 
ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî îñíîâíûì êðè-
òåðèåì âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà 
íà ðûíêå òðóäà ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâî åãî 
ïîäãîòîâêè. Òàê ëè ýòî íà ñàìîì äåëå?

Äëÿ íà÷àëà îïðåäåëèì, ÷òî ïîíè-
ìàåòñÿ ïîä «êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè» èëè 
«êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ». 

Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ [10] êàê 
ñèñòåìíî-ñîöèàëüíîå êà÷åñòâî åñòü 

Востребованность специалиста  
на рынке труда  
как интегрированный критерий 
качества образовательной программы 
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ñáàëàíñèðîâàííîå ñîîòâåòñòâèå îáðà-
çîâàíèÿ ìíîãîîáðàçíûì ïîòðåáíîñòÿì, 
öåëÿì, òðåáîâàíèÿì, íîðìàì, ýòàëîíàì.  
Ðàçëè÷àþò äâå êàòåãîðèè êà÷åñòâà îá-
ðàçîâàíèÿ: êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà è êà÷åñòâî îáðàçîâàííîñòè 
(êàê ðåçóëüòàò). 

Êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà îïðåäåëÿåòñÿ êàê êà÷åñòâî ñî-
ñòàâëÿþùèõ ÷àñòåé (êðèòåðèåâ) îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà è ñîîòâåòñòâèå åãî 
óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì, íîðìàì, 
ñòàíäàðòàì îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ïî 
äàííîé ñïåöèàëüíîñòè. 

Ðàññìîòðèì îäíó èç íàèáîëåå 
óäà÷íî ñêîìïîíîâàííûõ, íà íàø âçãëÿä, 
ìîäåëåé âíóòðèâóçîâñêîé ñèñòåìû êà-
÷åñòâà [11]. Â îñíîâó ïðåäëàãàåìîé 
ìîäåëè ïîëîæåíû äâå áàçîâûå ìîäå-
ëè: áåëüãèéñêî-íèäåðëàíäñêàÿ ìîäåëü 
óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ, îñíîâàííàÿ íà ìîäåëè Åâðîïåé-
ñêîãî ôîíäà ïî ìåíåäæìåíòó êà÷åñòâà 
(EFQM), è ìîäåëü êîíêóðñà Ìèíîáðà-
çîâàíèÿ Ðîññèè «Âíóòðèâóçîâñêèå ñèñ-
òåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ». Ýòè ìîäåëè î÷åíü ïðî-
ñòû äëÿ ïîíèìàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ è 
ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ñîâåðøåííûìè, ÷åì 
âñå îñòàëüíûå ìîäåëè, ðàçðàáîòàííûå 
äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè. Ðàçðàáàòû-
âàåìûé ìåòîä íàïðàâëåí íà ñòèìóëè-
ðîâàíèå âóçîâ ê ïðèìåíåíèþ ïðèíöè-
ïîâ Âñåîáùåãî ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 

(TQM) è ïîèñêó ïîñòîÿííîãî óëó÷øå-
íèÿ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçî-
âàòåëüíûõ è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ 
óñëóã. Ïðåäëàãàåìàÿ ìîäåëü è êðèòå-
ðèè ýôôåêòèâíîñòè âíóòðèâóçîâñêîé 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ìîãóò 
áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñà-
ìîîöåíêè è îïðåäåëåíèÿ íàïðàâëåíèé 
äëÿ óëó÷øåíèÿ äåÿòåëüíîñòè âóçà, à 
òàêæå ïîçâîëÿò âóçàì ïîäãîòîâèòüñÿ ê 
âíåøíåé ïðîâåðêå ïðè ïðîâåäåíèè àò-
òåñòàöèîííîé ýêñïåðòèçû. Ñàìîîöåíêà 
ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ íà ðàçëè÷íûõ óðîâ-
íÿõ: íà óðîâíå âóçà â öåëîì, íà óðîâíå 
ôàêóëüòåòà, êàôåäðû èëè ñòðóêòóðíîãî 
ïîäðàçäåëåíèÿ. 

Îöåíêà ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà âóçà ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ ïî 
äåâÿòè êðèòåðèÿì ìîäåëè, ïðåäñòàâëåí-
íîé íà ðèñ. 1.

Ïî ìíåíèþ àâòîðîâ ïðåäëàãàåìîé 
ìîäåëè îñíîâíûìè êðèòåðèÿìè îöåíêè 
âíóòðèâóçîâñêîé ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà ÿâëÿþòñÿ:
1. Ëèäèðóþùàÿ ðîëü ðóêîâîäñòâà:
1.1. Ìèññèÿ, âèäåíèå è ïîëèòèêà  

êà÷åñòâà.
1.2. Îáåñïå÷åíèå ðàçðàáîòêè  

ÑÌÊ âóçà.
1.3. Ðàáîòà ñ çàèíòåðåñîâàííûìè  

ñòîðîíàìè.
1.4. Äîñòóïíîñòü ðóêîâîäñòâà  

äëÿ ïåðñîíàëà è ò.ä.
2. Ïîëèòèêà è ñòðàòåãèÿ âóçà:
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Рис. 1. Модель внутривузовской системы менеджмента качества (EFQM)

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ



118

3’2005

ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

2.1. Ðàçðàáîòêà ïîëèòèêè  
è ñòðàòåãèè âóçà.

2.2. Ñáîð âíóòðåííåé è âíåøíåé  
èíôîðìàöèè.

2.3. Ïðîåêöèÿ è âíåäðåíèå ïîëèòèêè 
è ñòðàòåãèè.

2.4. Èíôîðìèðîâàíèå î ïîëèòèêå è 
ñòðàòåãèè.

3. Ìåíåäæìåíò ïåðñîíàëà:
3.1. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà âóçà.
3.2. Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè  

ïåðñîíàëà.
3.3. Âîâëå÷åíèå â äåÿòåëüíîñòü  

ïî óëó÷øåíèþ.
3.4. Îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ ðóêîâîäñòâîì.
3.5. Ðàáî÷àÿ ñðåäà  

è ñîöèàëüíàÿ çàùèòà.
4. Ðåñóðñû è ïàðòíåðû:
4.1. Óïðàâëåíèå ôèíàíñîâûìè  

ðåñóðñàìè.
4.2. Óïðàâëåíèå èíôðàñòðóêòóðîé.
4.3. Óïðàâëåíèå òåõíîëîãèÿìè îáó÷å-

íèÿ.
4.4. Óïðàâëåíèå èíôîðìàöèîííûìè 

ðåñóðñàìè.
4.5. Âçàèìîäåéñòâèå ñ âíåøíèìè ïàð-

òíåðàìè.
5. Ìåíåäæìåíò ïðîöåññîâ:
5.1. Ó÷åáíûå ïðîöåññû âóçà.
5.2. Îñíîâíûå ðàáî÷èå ïðîöåññû.
5.3. Âñïîìîãàòåëüíûå ïðîöåññû.
6. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòåëåé: 
6.1. Ìåõàíèçì ñáîðà èíôîðìàöèè.
6.2. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòåëåé.
6.2.1. Ñòóäåíòû è âûïóñêíèêè.
6.2.2. Ïåðäïðèÿòèÿ-ðàáîòîäàòåëè.
6.2.3. Ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû. 
7. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïåðñîíàëà:
7.1. Ìåõàíèçì ñáîðà èíôîðìàöèè.
7.2. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïåðñîíàëà.
8. Âëèÿíèå íà îáùåñòâî:
8.1. Ìåõàíèçìû ñáîðà èíôîðìàöèè.
8.2. Óðîâåíü âîñïðèÿòèÿ âóçà.
9. Ðåçóëüòàòû ðàáîòû âóçà: 
9.1. Ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû. 
9.2. Íåôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû.

Íà íàø âçãëÿä, ïðåäëàãàåìàÿ ìî-
äåëü äîñòàòî÷íî øèðîêî îõâàòûâàåò 
êðèòåðèè êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ êà÷åñ-
òâîì îáðàçîâàíèÿ âíóòðè âóçà, íî ïðè 
ýòîì ÿâíî íå äîñòàòî÷íà ãëóáèíà ïðî-
ðàáîòêè ïðåäëàãàåìûõ êðèòåðèåâ êà-
÷åñòâà è èõ âçàèìîñâÿçü.

Êà÷åñòâî îáðàçîâàííîñòè âûïóñ-
êíèêîâ è ó÷àùèõñÿ (ñòóäåíòîâ) – ñîîò-

âåòñòâèå ôàêòè÷åñêîé ñòðóêòóðû  îáðà-
çîâàííîñòè (â öåëîì è åå îñíîâíûõ êîì-
ïîíåíòîâ) óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì, 
íîðìàì, îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòàì. 

Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî  â äîïîëíåíèå ê 
ïðèâåäåííûì êàòåãîðèÿì  ê îïðåäåëå-
íèþ ïîíÿòèÿ «êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã» íåîáõîäèìî ïîäõîäèòü èí-
òåãðèðîâàíû è ðàññìàòðèâàòü êà÷åñòâî 
îáðàçîâàíèÿ íà äâóõ óðîâíÿõ ïðîÿâëå-
íèÿ:
 âíóòðåííåì –  êà÷åñòâî êàê ñîâî-

êóïíîñòü îðãàíèçàöèîííî-óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, èí-
ôîðìàöèîííûõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ 
òåõíîëîãèé, âíóòðèâóçîâñêàÿ ñèñ-
òåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì;

 âíåøíåì – êà÷åñòâî êàê óðîâåíü 
âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà íà 
ðûíêå òðóäà. 
Ïîäðîáíåå ìåòîäèêè óïðàâëåíèÿ 

è êðèòåðèè îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã (ïðîãðàìì) «íà âíóò-
ðåííåì óðîâíå» ðàññìîòðåíû ó ìíîãèõ 
àâòîðîâ [2,3,4,5,6,10,11]. Ïðè ýòîì 
ïðîáëåìàòèêà âíåøíåãî óðîâíÿ îöåíêè 
êà÷åñòâà çà÷àñòóþ íå ðàññìàòðèâàåòñÿ.

Âíåøíèé óðîâåíü êà÷åñòâà îáðà-
çîâàòåëüíîé ïðîãðàììû ïðîÿâëÿåòñÿ â 
âèäå  ïîëîæèòåëüíîé ðåàêöèè âíåøíåãî 
«ïîòðåáèòåëÿ» – ðàáîòîäàòåëÿ íà ñîâî-
êóïíîñòü  ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, 
óìåíèé è íàâûêîâ ñïåöèàëèñòà è åãî 
ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë è âûðàæàåòñÿ â 
ãîòîâíîñòè òðóäîóñòðîèòü ñïåöèàëèñòà. 

Íî çà÷àñòóþ íà öåëåâîì (ðåãèî-
íàëüíîì) ðûíêå òðóäà  ìîæåò âîçíèêàòü 
òàêàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà êà÷åñòâî îáðà-
çîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà ìîæåò ñîîò-
âåòñòâîâàòü óêàçàííûì êðèòåðèÿì, à 
ñïåöèàëüíîñòü (â âèäå îáðàçîâàòåëüíîé 
ïðîãðàììû), ïî êîòîðîé îí áûë ïîäãî-
òîâëåí, ìîæåò áûòü ñîâåðøåííî íå âîñ-
òðåáîâàíà íà ðûíêå òðóäà. Ñâÿçàíî ýòî, 
ïðåæäå âñåãî, ñ òåíäåíöèÿìè ðàçâèòèÿ 
ðûíêà òðóäà è ïðîôèëÿ ïðîìûøëåí-
íî-ýêîíîìè÷åñêîé  ñðåäû êîíêðåòíîãî 
ðåãèîíà. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ àäåêâàòíî-
ãî  îïðåäåëåíèÿ ïàðàìåòðîâ âíåøíåãî 
óðîâíÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé ïðî-
ãðàììû íåîáõîäèìî èñõîäèòü èç ðå-
çóëüòàòîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî è ñèòóàöèîí-
íîãî àíàëèçà ðûíêà òðóäà è ïðîãíîçíûõ 
îöåíîê ðàçâèòèÿ ïðîìûøëåííî-ýêîíî-
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ìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ñðåäû ðåãèîíà 
(öåëåâîãî ðûíêà òðóäà).

Âóç êàê ñóáúåêò ðûíî÷íûõ îòíî-
øåíèé â öåëÿõ ñîõðàíåíèÿ êîíêóðåíòî- 
ñïîñîáíîñòè íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã íàïðÿìóþ çàèíòåðåñîâàí â òîì, 
÷òîáû åãî îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû 
êàê ìîæíî ïîëíåå ñîîòâåòñòâîâàëè òðå-
áîâàíèÿì ðûíêà òðóäà, à âûïóñêíèêè 
êàê ìîæíî ïîëíåå ýòó ïðîãðàììó óñâà-
èâàëè. Ïîýòîìó âóç çàèíòåðåñîâàí è âî 
âñåñòîðîííåì èçó÷åíèè è ïðîãíîçèðî-
âàíèè öåëåâîãî ðûíêà òðóäà.

Âî-ïåðâûõ, ðûíîê òðóäà è ïðîìûø-
ëåííî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ñðåäà îïðåäåëÿþò 
âíåøíèå òðåáîâàíèÿ è êðèòåðèè êà÷åñ-
òâà îáðàçîâàííîñòè â âèäå èçìåíåíèÿ 
ñïðîñà íà òå èëè èíûå ñïåöèàëüíîñòè, 
óòî÷íåíèÿ çíàíèé è óìåíèé, êîòîðûìè 
äîëæíû îáëàäàòü ïðåòåíäåíòû íà îïðå-
äåëåííûå âàêàíñèè.

Âî-âòîðûõ, èìåííî ïåðñïåêòèâà 
òðóäîóñòðîéñòâà  ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé 
êîíå÷íîé öåëüþ ïîòðåáèòåëÿ îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã, îáóñëîâëèâàþùåé âûáîð 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è îáðàçîâà-
òåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì ñïðîñ íà 
ñïåöèàëüíîñòè (â ëèöå ñïåöèàëèñòîâ), â 
çàâèñèìîñòè îò ñëîæèâøåéñÿ ðûíî÷íîé 
ñèòóàöèè, ìîæåò ïðèíèìàòü ñëåäóþùèå 
ôîðìû: îòðèöàòåëüíûé ñïðîñ, îòñóò- 
ñòâèå ñïðîñà, ñêðûòûé ñïðîñ, ïàäàþ-
ùèé ñïðîñ, íåðåãóëÿðíûé ñïðîñ, ïîëíî-
öåííûé ñïðîñ, ÷ðåçìåðíûé ñïðîñ.

Îòðèöàòåëüíûé ñïðîñ. Â óñëîâèÿõ 
òðàíñôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ýêîíî-
ìèêå ñòðàíû ýòî îòíîñèòñÿ ê âûïóñêíèêàì 
âóçîâ ïî ñòàâøèì óæå òðàäèöèîííûìè 
ñïåöèàëüíîñòÿì «Ýêîíîìèêà è óïðàâëå-
íèå íà ïðåäïðèÿòèÿõ», «Ìåíåäæìåíò» è 
äðóãèå. Ñïðîñ íà áîëüøèíñòâî òàêèõ ñïå-
öèàëèñòîâ èìååò îòðèöàòåëüíûå õàðàêòå-
ðèñòèêè - ñëèøêîì ìíîãèå âóçû ãîòîâÿò 
òàêèõ ñïåöèàëèñòîâ. Àáèòóðèåíòû ïî-
ïðåæíåìó èíòåðåñóþòñÿ ýòèìè ñïåöèàëü-
íîñòÿìè, «ïîêóïàÿñü» íà êðàñèâîå íàçâà-
íèå, íå çàäóìûâàÿñü î äàëüíåéøåì òðóäî- 
óñòðîéñòâå. Â äàííûõ ñëó÷àÿõ ðóêîâîäñ-
òâó âóçîâ íåîáõîäèìî ðåàãèðîâàòü íà 
ïîòðåáíîñòè ðàáîòîäàòåëåé, óäîâëåòâî-
ðÿÿ èõ çàïðîñû ïóòåì îòêðûòèÿ íîâûõ 
ñïåöèàëüíîñòåé èëè ñïåöèàëèçàöèé è 
ò.ä. 

Îòñóòñòâèå ñïðîñà. Ïðè äàííîé 

ñèòóàöèè öåëåâûå ïîòðåáèòåëè (ðàáî-
òîäàòåëè) íå çàèíòåðåñîâàíû â ïîëó-
÷åíèè ðàáîòíèêîâ ïî îïðåäåëåííûì 
ñïåöèàëüíîñòÿì. Â òî æå âðåìÿ ïî- 
òðåáíîñòè â ñïåöèàëèñòàõ ïî íîâûì, 
ïðîãðåññèâíûì, ñïåöèàëüíîñòÿì ìîãóò 
áûòü çíà÷èòåëüíûìè. Òàê, ïîòðåáíîñòè 
ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé è ðåãèîíîâ íàøåé 
ñòðàíû â ñïåöèàëèñòàõ ïî ýêîëîãèè òå-
îðåòè÷åñêè ìîãóò áûòü áîëüøèìè, íî â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ âûïóñêíèêàì âóçîâ ïî 
ñïåöèàëèçàöèè «Ýêîíîìèêà ýêîëîãèè» 
òðóäíî íàéòè ðàáîòó èç-çà èíåðòíîñòè 
â ïîíèìàíèè ýòîé ïðîáëåìàòèêè  íà 
ïðåäïðèÿòèÿõ. 

Ñêðûòûé ñïðîñ. Ìíîãèå ïîòðåáè-
òåëè ñïåöèàëèñòîâ ìîãóò èñïûòûâàòü 
íóæäó â òàêèõ ñïåöèàëüíîñòÿõ, êîòî-
ðûå åùå ñëàáî ïðåäñòàâëåíû íà ðûí-
êå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, íàïðèìåð 
ñïåöèàëèñòîâ ïî âíóòðèôèðìåííîìó 
ìåíåäæìåíòó çíàíèé, ñïåöèàëèñòàì ïî 
îïòèìèçàöèè èíôîðìàöèîííûõ  è ôè-
íàíñîâûõ ïîòîêîâ íà ïðåäïðèÿòèè è äð. 
Çàäà÷à ìàðêåòîëîãîâ â âóçå – îöåíèòü 
âåëè÷èíó ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà è îðãà-
íèçîâàòü ýôôåêòèâíóþ ïîäãîòîâêó êàä-
ðîâ ïî ýòèì íàïðàâëåíèÿì. 

Ïàäàþùèé ñïðîñ. Ïåðåíàñûùåí-
íîñòü ðûíêà òðóäà îïðåäåëåííûìè 
ñïåöèàëèñòàìè (íàïðèìåð òîðãîâûìè 
àãåíòàìè, ïðîäàâöàìè, ìåíåäæåðàìè), 
è, ãëàâíîå, â ñèëó ñíèæåíèÿ ïîòðåáíîñ-
òè ïðåäïðèÿòèé â òàêèõ ñïåöèàëèñòàõ 
âîñòðåáîâàííîñòü èõ íà ðûíêå ïàäàåò. 
×òîáû ïåðåëîìèòü äàííóþ òåíäåíöèþ, 
íåîáõîäèìî ïðîàíàëèçèðîâàòü âñå ïðè-
÷èíû ñíèæåíèÿ êîíúþíêòóðû è îïðå-
äåëèòü âîçìîæíîñòè îòûñêàíèÿ íîâûõ 
öåëåâûõ ðûíêîâ, ñ îäíîé ñòîðîíû, è 
èçìåíåíèÿ õàðàêòåðèñòèê ïîäãîòàâëè-
âàåìûõ êàäðîâ – ñ äðóãîé, ïðîâåäåíèå 
ïåðåïîäãîòîâêè ýòèõ ñïåöèàëèñòîâ ñ 
ïîëó÷åíèåì ñïåöèàëèçàöèè. 

Íåðåãóëÿðíûé ñïðîñ. Â äàííîì 
ñëó÷àå èìåþò ìåñòî êîëåáàíèÿ â âîñ-
òðåáîâàííîñòè ñïåöèàëèñòîâ îïðåäå-
ëåííîé ïðîôåññèè è êâàëèôèêàöèè êàê 
â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå (äî 1 ãîäà, 
íàïðèìåð, ïîâûøåíèå ñïðîñà íà áóõ-
ãàëòåðîâ â ïåðèîä ïîäãîòîâêè îò÷åòíîé 
äîêóìåíòàöèè), òàê è â äîëãîñðî÷íîì 
ïåðèîäå (íàïðèìåð, ñïðîñ íà ñïåöèà-
ëèñòîâ-ïðîåêòèðîâùèêîâ). Ïðè òàêîì 
ðàçâèòèè ñèòóàöèè íåîáõîäèìî íàéòè 

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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ñïîñîáû ñãëàæèâàíèÿ êîëåáàíèé â ðàñ-
ïðåäåëåíèè ñïðîñà âî âðåìåíè. 

Ïîëíîöåííûé ñïðîñ. Î íåì ìîæíî 
ãîâîðèòü, êîãäà îáå ñòîðîíû óäîâëåòâî-
ðåíû ñóùåñòâóþùèì ïîëîæåíèåì. Ýòî 
îòíîñèòñÿ ê òàêèì ýêîíîìè÷åñêèì ñïå-
öèàëüíîñòÿì, êàê «Ãîñóäàðñòâåííûå è 
ìóíèöèïàëüíûå ôèíàíñû», «Áàíêîâñêîå 
äåëî», «Áóõãàëòåðñêèé ó÷åò è àóäèò», 
«Ìàðêåòèíã», è íåêîòîðûì äðóãèì. Çà-
äà÷à âóçîâ â ýòîì ñëó÷àå ñîñòîèò â ïîä-
äåðæàíèè öåíòðîñòðåìèòåëüíûõ óñèëèé 
ïî ïîäãîòîâêå ñóùåñòâóþùåãî êðóãà 
ñïåöèàëüíîñòåé è íàáëþäåíèè çà èçìå-
íåíèåì ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðåäïî÷òåíèé 
íà íîâûå ñïåöèàëüíîñòè è êîíêóðåíöè-
åé ñî ñòîðîíû äðóãèõ âóçîâ. Íåîáõîäè-
ìà ïîñòîÿííàÿ ðàáîòà ïî ïîääåðæàíèþ 
óäîâëåòâîðåííîñòè ïîòðåáèòåëåé, ïðî-
âåäåíèþ ðàçíîîáðàçíûõ èññëåäîâàíèé 
è îïðîñîâ. 

×ðåçìåðíûé ñïðîñ. Ýòî îòíîñèòñÿ 
ê òàêèì ñïåöèàëüíîñòÿì è ñïåöèàëèçà-
öèÿì, êàê «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëî-
ãèè», «Áèðæåâàÿ òîðãîâëÿ», «Àíòèêðè-
çèñíîå óïðàâëåíèå», «Îöåíêà íåäâèæè-
ìîñòè», è íåêîòîðûì äðóãèì. Ðåàêöèÿ 
âóçà íà òàêóþ ñèòóàöèþ ìîæåò áûòü: 
ëèáî ïîâûøåíèå ñòîèìîñòè íà îáðàçî-
âàòåëüíûå óñëóãè ïî äàííîé ñïåöèàëè-
çàöèè, ëèáî, ÷òî áîëåå ïðåäïî÷òèòåëü-
íî, ðàñøèðåíèå ïðåäëîæåíèÿ ïî îêàçà-
íèþ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã  ïî äàííûì 
ñïåöèàëüíîñòÿì â âèäå äîïîëíèòåëüíûõ 
êðàòêîñðî÷íûõ êóðñîâ ïîäãîòîâêè è ïå-
ðåïîäãîòîâêè.

Ðàññìîòðåííûå âàðèàíòû ðûíî÷-
íîãî ñïðîñà åùå ðàç ïîäòâåðæäàþò íå-
îáõîäèìîñòü âñåñòîðîííåãî èçó÷åíèÿ 
íàïðàâëåíèé ðûíêà îáðàçîâàíèÿ è ðûí-
êà òðóäà, ìîíèòîðèíãà èõ âçàèìíîãî 
ðàçâèòèÿ  è òî÷íîì îïðåäåëåíèè êðè-
òåðèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûì 
âñå-òàêè ÿâëÿåòñÿ âîñòðåáîâàííîñòü 
ñïåöèàëèñòà  íà ðûíêå òðóäà.

Ïîä âîñòðåáîâàííîñòüþ ìû ïîíè-
ìàåì ñîîòâåòñòâèå óðîâíÿ êà÷åñòâà îá-
ðàçîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà ñëîæèâøå-
ìóñÿ ñïðîñó íà ðûíêå òðóäà íà äàííóþ 
ñïåöèàëüíîñòü.

Îöåíêà âîñòðåáîâàííîñòè, êàê 
ïðåäëîæåíî íàìè â ðàáîòå [1], äîëæíà 
ïðîèçâîäèòüñÿ íà ïåðñïåêòèâó, ñ ó÷å-
òîì ôàêòîðà âðåìåíè, ò.å., íàïðèìåð, 
äëÿ âóçà äîëæíî áûòü îïðåäåëåíî, êà-

êèå ñïåöèàëüíîñòè áóäóò âîñòðåáîâàíû 
íà ðûíêå òðóäà ÷åðåç ïåðèîä N+t, ãäå N 
– ïåðèîä îáó÷åíèÿ â ó÷ðåæäåíèè îáðà-
çîâàíèÿ (íàïðèìåð, äëÿ âóçà: N=5 ëåò – 
ïî äíåâíîé ôîðìå îáó÷åíèÿ è 6 ëåò – ïî 
âå÷åðíåé) è t  – âðåìÿ ðåàêöèè ó÷åáíîãî 
çàâåäåíèÿ íà ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ 
äëÿ îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ïî âíîâü 
âîñòðåáîâàííîé ñïåöèàëüíîñòè (äëÿ 
âóçà ïðèìåðíî 1 ãîä). Èòîãî äëÿ âóçà 
ýòîò ïåðèîä ñîñòàâèò 6 è 7 ëåò (ïî äíåâ-
íîé è âå÷åðíåé ôîðìàì îáó÷åíèÿ ñîîò-
âåòñòâåííî). Ïðè ýòîì îïðåäåëÿþùèìè 
ôàêòîðàìè îðãàíèçàöèè íîâûõ ñïåöè-
àëüíîñòåé è óðîâíåì êîëè÷åñòâåííîãî 
ïðèåìà íà ýòè ñïåöèàëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ 
«ãåîïîëèòè÷åñêàÿ êàðòèíà ðåãèîíà» è 
«ïðîôèëü ïðîìûøëåííîé ñðåäû».

Ìåõàíèçì îïðåäåëåíèÿ ïîòðåá-
íîñòè â âûïóñêíèêàõ ó÷ðåæäåíèé ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå çàïðîñîâ 
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé â îáëàñ-
òíîé Äåïàðòàìåíò ôåäåðàëüíîé ãîñó-
äàðñòâåííîé ñëóæáû çàíÿòîñòè íàñåëå-
íèÿ, ãäå ñîñòàâëÿåòñÿ ïðîãíîç «áàëàíñà 
ðàáî÷åé ñèëû ðåãèîíà» – àíàëèòè÷åñêèå 
äàííûå ïî äåìîãðàôè÷åñêîìó, îáðàçî-
âàòåëüíîìó è äð. ñîñòàâó ðàáî÷åé ñèëû 
ðåãèîíà. Íà îñíîâå òàêèõ áàëàíñîâ â 
äàëüíåéøåì ôîðìèðóåòñÿ óêðóïíåííûé 
«çàêàç» äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé íà ñïåöèàëèñòîâ ðàçëè÷íîãî óðîâ-
íÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, òàêàÿ ñèñòåìà 
îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè ñïåöèàëèñòîâ 
äëÿ ðûíêà òðóäà ñîâåðøåííî íå îòâå-
÷àåò òðåáîâàíèÿì äåéñòâèòåëüíîñòè è 
òåì áîëåå ìîðàëüíî óñòàðåëà ïî îòíî-
øåíèþ ê äèíàìè÷åñêè ðàçâèâàþùåìóñÿ 
ðûíêó òðóäà.

Îäíîé èç íàèáîëåå ïðèåìëåìûõ 
ìîäåëåé ðàçâèòèÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ 
ðûíêà òðóäà ÿâëÿåòñÿ, ïî íàøåìó ìíå-
íèþ, ýâîëþöèîííàÿ ìîäåëü àâòîðîâ  
Å.Ã. Ïóãà÷åâîé. è Å.Ã. Ñîëîâüåíêî, ïðåä-
ñòàâëåííàÿ íà ðèñ. 2 [7, 8].

Öèôðû 1– 5 óêàçûâàþò íà ñíèæå-
íèå çíà÷èìîñòè ðûíêà (1 – íàèáîëåå 
çíà÷èìûé, 5 – íàèìåíåå çíà÷èìûé)

Ïðè ïîñòðîåíèè ýòîé ìîäåëè àâ-
òîðû èñõîäÿò èç òîãî, ÷òî îáùåå ýêî-
íîìè÷åñêîå ðàâíîâåñèå ñòàíîâèòñÿ çà-
âèñÿùèì íå òîëüêî îò ñóùåñòâóþùåãî, 
íî è îò áóäóùåãî ðûíêà òðóäà ñïåöèà-
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ëèñòîâ. Êà÷åñòâî ïðîãíîçà ñåãîäíÿøíèõ 
ðåøåíèé îïðåäåëÿåò óñïåõ èëè íåóäà÷ó 
áóäóùåé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
à çíà÷èò, è âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèà-
ëèñòîâ. 

Íà ðûíêå òðóäà ÷àñòî íàáëþäàåò-
ñÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ñ íîâûìè òåõíîëîãè-
ÿìè ïðèõîäÿò è íîâûå ñïåöèàëüíîñòè, 
íàïðèìåð ðàçâèòèå ñôåðû èíôîðìàöè-
îííûõ êîììóíèêàöèé ñîïðîâîæäàåòñÿ 
ïîÿâëåíèåì íîâûõ ñïåöèàëèñòîâ â ýòîé 
îáëàñòè, èìåþùèõ óæå áîëåå óçêóþ 
ñïåöèàëèçàöèþ â êàæäîì êîíêðåòíîì 
íàïðàâëåíèè. Öåíòðàëèçîâàííîå óï-
ðàâëåíèå è ðàçâèòèå  ðîññèéñêîé ýêî-
íîìèêè íàëàãàåò ñèëüíåéøèé îòïå÷àòîê 
íà îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà 
– ìíîãèå ñïåöèàëüíîñòè è ñïåöèàëèçà-
öèè ïðèõîäÿò íà ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü 
èìåííî èç öåíòðà – èç Ìîñêâû, êóäà, 
â ñâîþ î÷åðåäü, îíè ïðèøëè ñ Çàïàäà. 
Ïîýòîìó, íà íàø âçãëÿä, ïðåäëàãàåìàÿ 
ìîäåëü ýâîëþöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðûíêà 
òðóäà èìååò â ñâîåì îñíîâàíèè åñòåñò-
âåííûå ïðîöåññû, ïðîõîäÿùèå íà ðûí-
êå òðóäà â Ðîññèè, ÷òî ïðåäîïðåäåëÿåò 
âûñîêóþ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷è-
ìîñòü äàííîé ìîäåëè ïðè ïðîâåäåíèè 
èññëåäîâàíèé è ìîäåëèðîâàíèè ñîöè-
àëüíûõ ïðîöåññîâ.

Çàâòðàøíèé ðîññèéñêèé ðûíîê 
ñïåöèàëèñòîâ íå ñîâïàäåò íè ñ ñåãî- 
äíÿøíèì ðîññèéñêèì, íè ñ çàâòðàøíèì 

ìèðîâûì ðûíêàìè. Ïîýòîìó äëÿ ðàçðà-
áîòêè ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíà, îñíîâàí-
íîãî íà äîëãîâðåìåííûõ íàöèîíàëüíûõ 
èíòåðåñàõ, òðåáóåòñÿ ðàññòàíîâêà ïðè-
îðèòåòîâ ïðè ðàññìîòðåíèè ñàìûõ ðàç-
ëè÷íûõ ðûíêîâ – íàñòîÿùèõ è áóäóùèõ. 
Ïðè ýòîì çà òî÷êó îòñ÷åòà ñëåäóåò ïðè-
íèìàòü ïîòðåáíîñòè íàøåãî çàâòðàøíå-
ãî ðûíêà ñïåöèàëèñòîâ, îïðåäåëÿåìûå 
âûáðàííûì ñöåíàðèåì áóäóùåãî ðàç-
âèòèÿ ñòðàíû (ïîñêîëüêó îò íèõ çàâèñèò 
ãëàâíîå íàïðàâëåíèå, â êîòîðîì ñëåäóåò 
äâèãàòüñÿ). Äàëüíåéøàÿ ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü àíàëèçà ðûíêîâ òðóäà òàêîâà:

1. Ìèðîâîé çàâòðàøíèé ðûíîê (ðû-
íîê, ñ êîòîðûì â ñèëó îòêðûòîñòè íóæ-
íî áóäåò èíòåãðèðîâàòüñÿ).

2. Ðîññèéñêèé ðûíîê ñïåöèàëèñ-
òîâ ñåãîäíÿ (ìåíåå çíà÷èìûé ðûíîê, 
÷åì çàâòðàøíèå ðîññèéñêèé è ìèðîâîé, 
ïîñêîëüêó âàæíåå, «êóäà» ìû èäåì, ÷åì 
òî, «îòêóäà» âûõîäèì. Âàæåí êàê òî÷êà 
îòñ÷åòà ýòîãî äâèæåíèÿ).

3. Ïîòðåáíîñòè ñåãîäíÿøíåãî ðîñ-
ñèéñêîãî ðûíêà (îíè ñîîòâåòñòâóþò ïå-
ðåõîäíîé, áûñòðîèçìåíÿþùåéñÿ ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèòóàöèè. Îðèåíòàöèÿ íà 
ñåãîäíÿøíèå ïîòðåáíîñòè ðûíêà òðóäà 
– îðèåíòàöèÿ  ñêîðåå íà «óõîäÿùèé ïî-
åçä», íåæåëè íà çàâòðàøíèé äåíü).

4. Ìèðîâîé ðûíîê ñåãîäíÿ (â íàñòî-
ÿùåå âðåìÿ Ðîññèÿ èíòåãðèðîâàíà â ìè-
ðîâóþ ýêîíîìèêó êàê ñûðüåâàÿ ñòðàíà, 

Российский рынок 
специалистов сегодня (3)

Потребности сегодняшнего  
российского рынка специалистов (4)

Завтрашний российский рынок 
специалистов (1)

Сегодняшний мировой рынок специалистов (5)

Завтрашний мировой рынок специалистов (2)

Рис. 2. Схема формирования эволюционной модели рынка труда специалистов
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

ñ íèçêèì ìèðîâûì óðîâíåì êîíêóðåíòî- 
ñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè, ñî ñëàáîé íà-
ó÷íî-òåõíè÷åñêîé è ïðîèçâîäñòâåííîé 
áàçîé. Ñîõðàíåíèå è çàêðåïëåíèå òàêîé 
ðîëè â ìèðîâîì õîçÿéñòâå è ñòðóêòóðû 
ðûíêà ñïåöèàëèñòîâ, îáñëóæèâàþùèõ 
â îñíîâíîì ñûðüåâóþ ñîñòàâëÿþùóþ 
ñòðàíû, íåãàòèâíû äëÿ Ðîññèè. Ïîýòîìó 
ïðèîðèòåò ýòîãî ðûíêà äëÿ íàøåé çàäà-
÷è ÿâëÿåòñÿ ñàìûì íèçêèì).

Ñòàíîâëåíèå ðûíêà òðóäà äîëæíî 
îñíîâûâàòüñÿ íà ñïåêòðå âîçìîæíîñ-
òåé äëÿ ýâîëþöèîííîãî ðàçâèòèÿ Ðîñ-
ñèè, îòêðûâàþùåãîñÿ â äàííûé ìîìåíò 
èñòîðèè. Íàöèîíàëüíûì èíòåðåñàì 
Ðîññèè îòâå÷àþò ñöåíàðèè, ïðåäïîëà-
ãàþùèå âûõîä ñòðàíû â ðÿä ìèðîâûõ 
ãîñóäàðñòâ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî óðîâ-
íÿ ðàçâèòèÿ. Ýòè ñöåíàðèè âêëþ÷àþò 
â ñåáÿ ôîðñèðîâàííîå ðàçâèòèå îáðà-
çîâàíèÿ; ïîâûøåíèå ðîëè âûñøåé øêî-
ëû â ýêîíîìèêå, íàóêå, êóëüòóðå; ðîñò 
äóõîâíî-èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà 
îáùåñòâà; ïåðåõîä ê èíòåíñèâíîìó èñ-
ïîëüçîâàíèþ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ è «÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà». Ýòî ïåðåõîä â 
òàêóþ ôàçó îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, 
êîãäà â ñòðóêòóðå ñîâîêóïíîãî ðàáîò-
íèêà ñóùåñòâåííîå ìåñòî çàíèìàþò ðà-
áîòíèêè èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà.

Íåëüçÿ íå ñîãëàñèòüñÿ ñ óòâåðæ-
äåíèåì,  ÷òî ïðîãðåññèâíîå ðàçâèòèå 
ýêîíîìèêè Ðîññèè  âîçìîæíî ëèøü ïðè 
íàëè÷èè ìîùíîãî íàó÷íîãî è èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà, ñóùåñòâîâà-
íèè ñåðüåçíîé òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû 
è âîñòðåáîâàííîñòè êâàëèôèöèðîâàí-
íîãî òðóäà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñëåäóåò 
ïðèçíàòü, ÷òî ãîäû ðåôîðì ïîäîðâàëè 
ïðîèçâîäñòâåííûé è èíòåëëåêòóàëüíûé 
ïîòåíöèàë ýêîíîìèêè. Îñîáåííî âåëè-
êè ïîòåðè îò «óòå÷êè óìîâ», ñâÿçàííûå 
ñ óòðàòîé öåëûõ íàó÷íûõ øêîë, ñ îòúåç-
äîì îïûòíûõ êîíñòðóêòîðîâ, èñïûòàòå-
ëåé è ýêñïåðèìåíòàòîðîâ çà ðóáåæ. Â 
ñâÿçè ñ ýòèì ñóùåñòâåííûì ìîìåíòîì 
ýâîëþöèîííîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ ðûíêà 
òðóäà, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ îöåí-
êà ðåàëüíîãî ïîòåíöèàëà ðûíêà òðóäà 
ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðàÿ ïîòðåáóåò ìàñ-
øòàáíûõ ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé: 
ñáîðà áîëüøîãî îáúåìà èíôîðìàöèè, 

ñîçäàíèÿ êîìïüþòåðíûõ áàíêîâ äàí-
íûõ, àíàëèòè÷åñêèõ öåíòðîâ, ïîñòî-
ÿííîé ðàáîòû ïî ìîíèòîðèíãó ðûíêà 
òðóäà ñïåöèàëèñòîâ è ñèñòåìû âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ. Òàêóþ ðàáîòó åñòåñòâåí-
íî îðãàíèçîâàòü ÷åðåç âûñøóþ øêîëó 
ñòðàíû – ãëàâíóþ ñòðóêòóðó ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ. Çàìåòèì, ÷òî âûïîëíå-
íèå ýòîãî ýòàïà ìîãëî áû èíèöèèðîâàòü 
èçìåíåíèÿ è â ñàìîé âûñøåé øêîëå.

Ïðåäëàãàåìàÿ ýâîëþöèîííàÿ ìî-
äåëü áëèçêà ïî ñâîåé îðãàíèçàöèè ê 
ïðåäïðèÿòèÿì íîâîãî òèïà, æèçíåñïî-
ñîáíûì â ñèëüíî èçìåí÷èâîì ñîâðå-
ìåííîì ìèðå.  

Ñ òî÷êè çðåíèÿ âóçà êàê ñóáúåêòà 
ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ïðè îðè-
åíòàöèè íà «çàâòðàøíèé» ðûíêà òðóäà, 
íåîáõîäèìî ïðîàíàëèçèðîâàòü ñóùåñò-
âóþùóþ ñòðóêòóðó ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ, îöåíèòü âíóòðåííèå ðåçåðâû è 
ñèñòåìó êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñ ó÷åòîì 
óðîâíåé âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëü-
íîñòåé íà ðûíêå òðóäà. Îðèåíòàöèÿ íà 
äàëüíåéøèå ïåðñïåêòèâû è òåíäåíöèè 
ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà ïîçâîëèò ñîñòà-
âèòü æèçíåííûé öèêë êàæäîé ñïåöèàëü-
íîñòè âóçà, ñïðîãíîçèðîâàòü íàïðàâ-
ëåíèÿ ðàçâèòèå è âûðàáîòàòü ñîîòâåò- 
ñòâóþùóþ ñòðàòåãèþ ïîâåäåíèÿ âóçà íà 
ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è ðûíêå 
òðóäà. 

Ñ ó÷åòîì ïðåäëîæåííîé ýâîëþ-
öèîííîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà 
èìååò ñìûñë  ïîäîéòè ê ïðîåêòèðîâà-
íèþ ìåòîäîëîãèè îöåíêè ïàðàìåòðîâ 
âíåøíåãî óðîâíÿ êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíîé ïðîãðàììû, âêëþ÷àÿ ïðîãíîç-
íûå îöåíêè âîñòðåáîâàííîñòè îáðàçî-
âàòåëüíîé ïðîãðàììû íà öåëåâîì (ðåãè-
îíàëüíîì) ðûíêå òðóäà.  Ôîðìèðîâàíèå 
ìåòîäîëîãèè èíòåãðèðîâàííîãî ïîêà-
çàòåëÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã 
äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ ñ ó÷åòîì âíóòðåí-
íåãî è âíåøíåãî óðîâíÿ ïðîÿâëåíèÿ 
êàòåãîðèè êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé 
óñëóãè, ÷òî ïîçâîëèò â äàëüíåéøåì ïî-
âûñèòü óðîâåíü óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êàê â 
ìàñøòàáàõ îòäåëüíîãî âóçà, òàê è ïðè-
ìåíèòåëüíî êî âñåé ñèñòåìå ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.
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